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Устав Школьпой Слуrсбы Медrrацшп МБОУ СОШ с.
Кара-оол В.Х.

Общпе поло2rсеппя
1. Школьная С.шужба Медиации добровольная

самоуправJIяемая общественнаrI организация подростков.
2. Служба создаётся и действует в соответствии с Международной
конвенцией <<О правЕж человека и ребёнка>), положением о Школьной
Службе Медиации.

Щелп п задачи
l. Щель: социализация )цаIцихся через технологии конструктивного общения

(формирование правовой культуры).
2. Приоритетные задачи:

создание условий реализации программ примирения для )лIастников
школьных конф.гпактов; саtvIовыражение кDкдого Iшена с.rryжбы через участие
в работе Службы; обеспечение отношений сотрудншIества между )лIитеJIями
и r{ащимися; ранняя прфилаlсгика прzlвонарушений и преступлений.

,Щевиз, спмволы, пршпцппы деятельностп Слулбы Медиации
1..Щевиз (от конфликга

примирению!>>

2. Символ службы - пожатие рук
3. Основные принципы

' 
о""'*'"о*"arоинцип 

добровольности
. принцип конфилецциальности
. принцип нейтра.пьности

Условия и порядок приёма в IIIкольную Слryжбу Примирения
Членами сrrужбы явJuIются }цащиеся 5-11 кгrассов

Положение о взроспых члешах Слрlбы
1. Взрослые в IIIкольной с.rгужбе примирения отвечают за защиту прав

ребёнка.
2. Взрослые доJDкны организовать деятельность ребят на достижение
цели сrryжбы.



3. Взрослые являются главными помоццlиками детей в деятельности
сrrужбы.

4. Приобщение детей и подростков к
общечеловеческим нормам, формирование толерантности.

Функции и полномочпя Школьпой Службы Медиации:
Организаторск€rя.

Представительская.
Информационно-пропагандистскаrI.
Методическая.
В предел:u( этих функций школьн€lя с.lrужба имеет следующие полномочия:

О преДставлять школьн)iю службу медиации перед педагогическим
коллективом, родительской общественностью, в общественньD( и
государственньD( струхryрах;

. ILпанировать и проводить примирительные встречи;

' иЗ)лать, анапизировать и пропагандировать интересный опыт работы;
' принимать решения по вопросам общественной жизнедеятельности

школьной с.гrужбы медиации.
Права и обязанпоgfп члепов Школьной С.прбы Медпацпп:
1' ЧЛеН IIIКОЛЬНОЙ;r"#ТffiЖ;LТ#:;ать 

любой }..rащийся 5_ 1 1
u'кJIассов школы, или к}рослыи, кто считает деятельность

службы полезной, признаёт данный Устав, а также
принимает }п{астие в деятельности организации;

rIacTBoBaTb в IIланировании и корректиров€lнии деятельности
службы и выполнении приЕятого плана;: ;;:r*i",Ёffi*ffiffi:,J-:J;ж:}",." на
добровольных начuшах;

. все чпены имеют р€lвные права и обязанности;

. на защиту свою( прав и интересов.
2. Член LIIкольной Службы Медиации обязан:
. выполнять все требования Устава и принимать активное rIастие в
деятельности IlIкольной слгlокбы медиации ;

. не рaвглашать сведения, поJýленные в ходе программ примирения, за
искJIючением информации о возможном нанесении ущерба дJuI жизни,
здоровья и безопасности;
, явJIятьсянезависимымпосредником,помог€люшцrмсторонапdконфликта
самостоятельно найти решение.
заклпочительные положения



1. Настояшщй Устав вступает в силу с момента угверждения
2. Изменения в Устав вносятся руководителем Службы по цредлохению

аIленов С.гryжбы.

ФОРМЫ Работы IIIц9л5цой с;lрlбы медпацшп:

1. Проведение программ примирения (медиаций) между rIастникЕ}ми
конфликтньпс сиryаций.

2. Проведение (кругов сообществa>) в IIIкольньD( коJIлективtlх.

1. Медиация (программы примирения, процраммы по заглаживанию
вреда). Часто на(одяшц,Iеся в конфликте стороны не моryт поговорить
самостоятельно, потому что они охвачены эмоциями и недоверием друг к
друry, настроены агрессивно. Поэтому на встрече сторон Еужен медиатор -

нейтральньй посредник, ведущий встречи, - которьй не будет никого ни
обвинять, ни защищать, будет равно поддерживать обе стороны и
контролировать безопасность ситуации и соблюдение правил встречи. При
этом ответственность за разрешение ситуации принадJIежит самим сторонам,
и только они сами принимают решение по поводу своей ситуации. Конечно,
сразу стороны могут быть не готовы к подобному диалоry. .Щля подготовки
сторон к примирительной встрече проводятся предварительные встречи с
каждым rIастником. На такой встрече ведущий дает }цастнику возможность

расск€вать свою версию и обсудить приtIины щ)оизошедшего, помогает
выговориться, причrпить агрессивные ч/вства, стать способным сJIушать и
воспринимать другого человека, цроясЕяет его потребности, рассматривает
различные возможные ггути разрешения конфликта, в том числе }п{астие в
примирительной встрече, а в cJtrlae согласЕя на встреry договаривается о
соблюдении правил. Щелью прогрiлп{мы примирения конфликryющих сторон
явJIяется создание условий дIя проведения конструкгивною диалога межд/
сторонами с тем, чтобы они поЕяли друг друга, приняли на себя
ответственность за произошедшее и с€l},Iостоятельно выработагlи совместное

решение по устранению конф.rпrкга, заглаживанию нанесенного вреда и
нzlлаживанию дшlънейших взаимоотношений так, чтобы искJIIочить
повторение произошедшего. Ведпций не уговаривает человека )п{аствоватъ в

примирительной встрече. Участие в программе может быть только

добровольным, то есть в сл}чае отк€ва хотя бы одной из сторон встреча не
проводится. Но в этом сJryчае могуr быть проведены другие программы,
помогающие удовIIетворить потребности согласившейся стороны и
восстановить ее жизненIц/ю ситуацию, нар)rшенную конфликтом.
Важнейцп,lм принципом мед{ацш,I явJIяется конфиденциtlльность. Согласно
правилам встречи ничего из произошедIIего на встрече не выносится вовне,



вследствие чего }частники чувствуют себя достатоtIно безопасно. Если

администрации пIколы необходим отчет о проведенной програNdме, ведпций
вместе с )цастникillvtи доюваривается о его содержании.

2. <<Кругп>. uКpy.u одна из очень эффективных форм
восстановительнъD( программ, которая способствует подкJIючению к

решению проблемы всех заинтересованньD( людей и обеспечивает их
активное )лIастие в обсуждении ситуации и принятии решения. Главная

особенность (кругa>) налиЕIие возможности дIя каждого )ластника
высказать свою точку зрения и быть услышанным д)уtими rIастниками
круга. <,Кру.п, - это древнее средство, которое существует в р€tзличных
видах во многих культурах. Это форма, которая позвоJIяет обеспечить более

тесный контакт междi JIюдьми, и тогда конфликт превращается в

возможность дJIя построения взаимоотношений. Круги дают своим

}п{астникам форму NIя разделения ответственности за обсуждаемую
ситуацию и для ее разрешения и достижения договоренностей. Причем
помимо возможности дIя договоренности круги приносят качественно иные
и гор€вдо более ценные результаты - взаимопонимание, доверие, новое
поведение, изменение жизненньD( позиций и отношений. Процедура (круг)
может быть использована для разрешения конфликтов в коллективах или
группах людей, где кzDкдый из )ластников лиtlно и эмоционально вкJIючен в

ситуацию. Все вOпросы, которые выносятся на (круг)), должны
соответствовать поставлеrшой цели, и)( содержание тщательно
продrмывается, анапизируются возможные последствия коллективного
обсуждения. Конечrrый же результат, при соб.гподении всех необходимьтх

условий, буд", зависеть от rподей, составляюцц{х круг, от их желания

разрешить проблему. Прочесс обсуждения в ((цруге> основывается на
определенной процедуре, обеспечивающей безопасность и взаимное

уважение. Крг организуется и проводится ведущим, который формулирует
вопросы дIя обсуждения, расск€}зывает о правилtлх и следит за их
соб;подением, несет ответственность за атмосферу, создчtюшцiюся в круге. В
круге существует (говоршlий предмет)), и право говорить имеет только тот,
кто держит его в руках. Круг цродолжается до тех пор, пока кому-то из

r{астников есть, что ска}ать по обсуждаемому вопросу. ,Щаннм процедурq
помимо того, что она явJIяется крайне действенным способом создzrниrl

определенной атмосферы, объеrсгивно способствует принятию )п{астниками
осознанного и ответственного решения, поскоJIьку изнач€lльно задает
возможность каждому высказаться и быть услышанным. <<Кругlо> моryт
проводить после прохождения соответств)iющего обучения как подростки -

)п{астники С.ггужбы медиации, так и руководитель Сlryжбы.


